POTIDENTAL FOGASZATI RENDELO

Adatkezelési tajékoztato a pacienssel (érintettel) torténé folyamatos
kapcsolattartashoz

Adatkezeld neve: POTIDENTAL Szolgaltaté Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhelye: 4025 Debrecen, Arany Janos utca 8. fszt. 2.
E-mail cime: info@potidental.hu

Képviseldje: Dr. Poti Laszlo Levente ligyvezetd

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, CELJA, JOGALAPJA ES AZ
ADATKEZELES IDOTARTAMA

Péciens neve

Telefonszam,

E-mail cim

A paciens azonositasa ¢€s szamara megfeleld
szolgéaltatas nyujtasa,

Fogészati tanacsadas,

Fogészati ellatés,

Fogéaszati beavatkozas,

A pacienssel torténé folyamatos kapcsolattartas,
Felmeriilo kérések megvalaszolasa, teljesitése.

Szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk b) pont)

Az adatkezelés idétartama e Legfeljebb az ellatas befejezését kovetd 1 évig.

Személyes adatok kore

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

KEZELT ADATOK FORRASA

Adatkezeld kizardlag a pacienstdl/torvényes képviseldjétdl szerzett, az altala megadott vagy
kozolt adatokat kezeli, mastol fészabaly szerint nem gytijt és nem szerez adatot, ellenkez6 esetben
errdl a pacienst értesiti.

A SZEMELYES ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATFELDOLGOZAS,
CIMZETTEK ES ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatokhoz valo hozzaférés:

A fentebb felsorolt adatokhoz elsdsorban az adatkezel6 férhet hozza.
Adatfeldolgozas, cimzettek:

Az adatkezeld az adatkezeléshez adatfeldolgozdt nem vesz igénybe.
Adatbiztonsagi intézkedések:

Az adatkezeld sajat szamitdstechnikai rendszere €és mas papir alapu adatmegorzési helye a
sz€khelyén talalhatd. Az adatkezeld az alkalmazott adathordoz6 eszkozoket ugy valasztja meg és
izemelteti, hogy a kezelt személyes adat hitelessége ¢és hitelesitése biztositott, illetve a
véltozatlansaga igazolhato legyen.
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ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

A tajékoztatashoz valo jog

Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettdl gytjtik, az adatkezeld a személyes
adatok megszerzésének idOpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd

informaciokat:
a) az adatkezel?6 a kiléte és elérhetéségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel elérhetéségei, ha van ilyen;
c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezelé vagy
harmadik fél jogos érdekei;
e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi

szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg az adatkezeld, az érintett rendelkezésére
bocsatja a kovetkezd informaciokat:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

az adatkezeldnek a kiléte és elérhetdségei;

az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil a POTIDENTAL
Kft.-t] visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban

van-e,

és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon a

személyes adatokhoz és megismerje azt, hogy

a)

O

)

d)

a POTIDENTAL Kft.

milyen személyes adatait,
milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,
mennyi ideig kezeli;

a POTIDENTAL Kift.

kinek,

mikor,

mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait,

milyen forrasbol szdrmaznak a személyes adatai;

kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

panaszt nyujthat be a NAIH-hoz.
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A POTIDENTAL Kft. az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyul6 kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetden az érintett
altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékii dijat
szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a
POTIDENTAL Kft. koteles meggy6zddni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy
személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol mésolat kiaddsa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Ha az ¢érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, eltéré kérelme hidnyaban az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani.

A helyesbitéshez valo jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a
POTIDENTAL Kft. indokolatlan késedelem nélkiil modositsa a ra vonatkozo pontatlan személyes
adatokat. Amennyiben az érintett hitelt érdemlé modon igazolni tudja a helyesbitett adat
pontossagat, a POTIDENTAL Kft. a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és a teljesitésérol
az altala megadott elérhetdségen keresztiil értesiti az érintett személyt.

Az adatkezelés korlatozasiahoz valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes
adatai kezelését a POTIDENTAL Kft. korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositasaval), amennyiben

a) vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a POTIDENTAL Kft. arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; vagy

c) aPOTIDENTAL Kft.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az ¢érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztés€éhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

A torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a POTIDENTAL Kft. indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, a POTIDENTAL Kft. pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték,

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6é hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

C) azérintett tiltakozik a profilalkotas vagy kozvetlen tizletszerzési célbol torténd adatkezelés
ellen,

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
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e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien elvarhato
1épéseket annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett
kérelmezte toliikk a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve méasodpéldanyanak torlését.

Az ¢érintett torléshez vald joga nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, a POTIDENTAL Kft-re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése érdekében;

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének
megfelelden a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az elfeledtetéshez valo jog gyakorlasa valosziniisithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A POTIDENTAL Kft. minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhatésaghoz valod jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, feltéve, hogy

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul, és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

A POTIDENTAL Kft. az érintett altal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére
iranyulo kérelmet annak benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, de legfeljebb egy honapon
beliil elbiralja és dontésérdl az érintettet irasban vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus tton
nyUjtotta be, elektronikus ton értesiti.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen.
Ebben az esetben a POTIDENTAL Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival €és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Jogorvoslathoz valé jog



a)

b)
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Ha az érintett megitélése szerint a POTIDENTAL Kft. adatkezelése sérti a személyes
adatai védelméhez val6 jogat, jogosult arra, hogy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH).

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9 — 11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail:

Honlap:

Ha az érintett megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran a POTIDENTAL Kft.
megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid
kotelezo jogi aktusdban meghatarozott eldirasokat, lehetdsége van az a GDPR 79. cikke
¢s az Infotv. 23. §-dnak rendelkezései szerint birésaghoz fordulni és polgari pert
kezdeményezni. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye (alland6 lakcime) vagy
a tartdozkodasi helye (ideiglenes lakcime) szerint illetékes torvényszék elott is
megindithato.

Az ¢érintett az adatkezeld altal végzett adatkezelésekkel Osszefliggd kérdéseivel,
kifogasaival, illetve panaszaival kapcsolatban kozvetlenil az adatkezel6hoz
(POTIDENTAL Kift.) is fordulhat.
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http://www.naih.hu/

